


Para la aplicacion de la Guia de LA RED para la Gestion Local del Riesgo en América Latina nos
hemos propuesto impulsar una " estrategia abierta ". Con la presentacion de la Guia, incluyendo los
presentes moédulos, no estamos entregando a la comunidad cientifica, académica, politica y técnica un
producto acabado, con cada detalle en su lugar, sino un prototipo quiza a muy baja resolucion que
esperamos que reciba las necesarias transformaciones para poder adentrarse y mimetizarse con las
multiples realidades complejas y heterogéneas que existen en cualquier rincon vulnerable de Ameérica
Latina. Nuestra meta es que de la presente Guia prototipo y virtual ( porque no es posible pensar en
una sola poblacion vulnerable real que corresponda a sus especificaciones) se desprendan cientos vy
ojala miles de Guias reales, adecuadas por ustedes, lectores de esta Guia y potenciales capacitadores
en sus propias realidades.

Con los Mddulos para la Capacitacion incluidos en este libro, la Red de Estudios Sociales en
Prevencion de Desastres en América Latina: LA RED, publica el segundo volumen de la Guia de LA
RED para la Gestion Local del Riesgo en América Latina. El primer volumen es el texto titulado
Auge, Caida y Levantada de Felipe Pinillo, Mecanico y Soldador o Yo Voy a Correr el Riesgo.

Tal como comentamos en la presentacion de Felipe Pinillo el origen de estos médulos se remonta a la
necesidad de contar con materiales didacticos que permitan la utilizacion de la Guia de LA RED en

procesos de capacitacion local.

Los siete moédulos que se presentan aqui no son propiamente modulos de capacitacion, sino  modulos
gue aportan  elementos conceptuales y pedagogicos en base a los cuales un capacitado!'. o alguien
con pretensiones de serlo, puede crear e inventar su propio proceso de capacitacion. Los modulos no
son materiales de capacitacion en si mismos, sino parte de una Guia que puede llegar a plasmarse en
materiales de capacitacion.
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Encuentro de ACTORES locales:
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MODULO 5

Encuentro de ACTORES locales : hacta la GESTION DEC. RIESGO

La GESTION DEL RIESGO, sus programas y proyectos, deben partir de una lectura de
los imaginarios que posee la localidad sobre la vulnerabilidad, las amenazas y los
riesgos y del disefio de estrategias flexibles de intervencién, apropiadas a las
condiciones locales. Entender y analizar estos imaginarios resulta de crucial importancia
para entender el comportamiento y las motivaciones de la poblacion frente a los riesgos
y su gestion, y para hacer de ésta un proceso verdaderamente participativo,
descentalizado, popular y real.

Metodologia o procedimiento:

Este madulo es fundamentalmente interactivo, y requiere de mucha participacion Materiales : larjetas, papeldgrafos,
e intervencicn de los talleristas.

El facilitador actuara, basicamente, como moderador duranie el desarrollo de la sesién. plumones, cinta adhesiva.

La dinamica de la sesion sera en base a didlogos colectivos y trabajo en grupos. Tiempo de la sesion : 4 horas



1.  CONTEXTUACIZACION

Actividad 1: B

T L e o T S T o T g T
FENGEE La siguiente actividad permite ver la Dinamica : iécnica participativa.
s capacidad y la necesidad que tienen ) .

TN los seres humanos de comunicarse, El facilitador, luego de dar las indicaciones
£, : necesarias, realiza el juego de
P ﬁ‘éﬁ;’: asi como reflexionar sobre las “LA TELARANA" con el propésito de ilustrar

S, patl interferencias que se presentan los temas a trabajar en la sesidn,

cuando se QUIETE‘ trasmitir un Consultar | “Guls del feciliador”
mensaje. Actividades y dindmicas

u."*_""'*- Invitamos a los participantes a conformar un eireulo y, sin trasladarse de su lugar, deberd seleccionar &
& un interiocutor del otro lado del circulo. Con la ayuda de un oville de lana o cordel, sa une a cada pareja
de interlocutores logrando construir, al interior del circuls, una red o Telarafa.

El objetivo de este juego es que cada participante intente entablar una conversacién con su

respectivo interlocutor. Para hacerlo usara el hilo que, ademas de unirlos, serd el medio de
transmision de dicha comunicacidn.

Ala voz de :

;@h LA TELARANA ......! Todos a Conversar !

Reflexion

Todos los sares humanos tenemos la necesidad de comunicarnos, el derecho de transmitir lo que pensamos y deseamos, asi como el deber de
escuchar lo qué s nos quiere transmitir; aunque en este caso, escuchamos lo que deseamos y damos nuestra propia interpretacion a lo que oimos
Es asi como tenemos la capacidad de "sintonizarnos” exclusivamente en la frecuencia que nos interesa y de convertir en “interferencia o ruido”
todae lag demas comunicaciones Sobre ecta capacidad, sobre lag ventajas y peligros que reprasenta, es necesario reflexionar.




Tresentacilon :

Encuentro de ACTORES locales : hacta la GESTION DEC RIESGO

Un elemento escencial en la GESTIOM DEL RIESGO es |a capacidad para leer e interpretar los diversos
imaginarios y reconocer |a existencia de conflictos de intereses en cualquier escenario de riesgo para. de este
modo, propiciar el encuentro de ACTORES localesbuscando ese objetivo comun : fa GESTION DEL RIESGO.

2 Presenracion del objetivo

Establecer estrategias para fortalecer las
capacidades locales para la GESTION DEL
RIESGO a fravés de:

Dinamica: exposicion del facilitador,

C5E8)

.'

Presentacion de la IDEA CLAVE o
mensaje central que queremos transmitir
en esta sesion . Simultaneamente colocar
el grafico en la pared. Hacemos lo mismo
con la presentacion del OBJETIVO.

» Reconocer que, como aclores sociales,
s somos parte de una compleja red de
"7} interacciones y relaciones y, como conjunto,
s debemos ser parte, intervenir y

\ _3._;;, comprometernos con el proceso de cambio.
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3. Introducctén al tema
TR T AT G AT T
Los actores externos siguen manejando
imaginarios preconcebidos sobre como son
y actian las localidades, y no coinciden con
los imaginarios propios de las localidades,
sus aspiraciones y expectativas. Negociar
los conflictos, reconciliar imaginarios y
construir una cultura de participacion es
fundamental para la GESTION DEL

Dinamica : exposicion del facilitador.

Con ayuda de material grafico, previamenta
elaborado, reflexionar sobre algunos aspectos
gue son fundameniales para la GESTION DEL
RIESGO.

RIESGO.
T L T T e T e T
o = 2 ..conjunte de imagenes e ideas a fravés de las cuales nos representamos
Los imaginarios ... el mundo, nos relacionamos con la realidad y la interpretamos.
En la practica ... 9%
IMAGINARIOS P Para la G A
» Organismos PRECONCEBIDOS | e
cficiales “ DIVERSIDAD DE IMAGINARIOS * LECTURA DE LA DIVERSIDAD "
SCOMO S0N ...
- c.:.nparacjﬁ.n scOmo deberian ser ... CONFLICTOS entra imaginarins J wj;' 'y NEGOCIAR conflictos

intgrnacional *cémo deberian actuar " RECONCILIAR imaginarios

« ONGs IMAGINARIOS Falta de COMUNICACION ¥ DIALOGO  » COMUNICACION
PROPRIOS | Didlogo de sabares y didlogo de ignorancias
« Experiozy K
profesionales  sasgpiraciones NOC PARTICIPAGION de actores locales ' "'_-'ﬂﬁ;.";,lﬁ;id"-' CULTURA DE PARTICIPACION
sexpectativas
1. Los organismos oficiales, la cooperacidn 2. Esa diversidad de imaginarios, en la practica 3. La GESTION DEL RIESGO, sus programas y proyecios,
internacional, las ONGs y muchos expertos y se expresan en relaciones conflictivas entre deben partir de una lectura de esa diversidad. Negociar
profesionales, siguen manejando imaginarios los diferentes ACTORES SOCIALES, en conflictos y reconciliar imaginarios, en base a
preconcebidos sobre como son o como deberian sar donde resulta imposible propiciar la mecanismos que propicien la comunicacion y los didlogos
y actuar las localidades frente a una situacidp comunicacion y el didlogo y tampoco se de saberes y didlogos de ignorancias, Consolidar una
determinada, y no coinciden con los imaginarios que promueve la participacion de los actores lo- cultura de participacidn a fin de construir, de manera
las localidades tienen sobre s/ mismas, sus cales. conjunta entre distintos actores sociales, un imaginario

aspiraciones y expeclativas. compartido de la realidad.




Actividad 2: B _— "% En este momento praponemos desarrollar una técnica participativa

z By pSy . retomando, para elio, el “juego de roles" (actividad 1) trabajado
& en el modulo 4. Un voluntario de cada grupo, y los observadores
: * v pariicipan en esta dinamica.

Mos imaginamos 6 sombreros de distinto color ;

El objetivo de esta actividad es ™ -
reflexionar sobre las diferentes @ Blanen ©  andlisis objetivo de datos e informacién

visiones o imagiﬂariﬂs que tienen Rojo . apreciacion de los sentimientos, palpitos e
imbuicicin

I'US AGTDHES SDEJALEE 'j" a Hegro : negative logico, razonamignto y prudencia

partir de alli pensar en Amarilla positive ldgico, lactibilidad vy benelicios.

estrategias que hagan posible

Vearde : ideas nuevas y pensamienio crealivo,
: Azul control del proceso del pensamiento
una lectura compartida de la
realidad.

F

Se reparten los sombreros entre los voluntanos, y se
recuerda mantener los roles ya asumidos
(actividad 1, mddulo 4). Iniciar el ejercicio usando un
ejemplo varias veces citado ; la reubicacion

Q
<

Dinamica : técnica participativa. Ahora

El facilitador da las indicaciones necesarias, Yy
realiza el ejercicio "seis sombreros para pensar . “SEIS SOMB HEHOS PA HA
... 8n fa raubicacion”. Motiva a que los 1alleristas #

expresen sus cpiniones y propicia la discusién, PENSAR ...
El proposito es ilustrar los contenidos tedricos
gue luego se van a desarmllar.

... EN LA REUBICACION "

Consultar - “"Guia del faciitador”,

Actividades y dindmicas,
Se sugiera piensen sobre la reubicacion, con el sombreno de un color durante unos minutos y luega

cambiar de codor. Los sombrercs hacen gue los participanies infervengan, sobre una misma situacion,

con diferentes tipos de actitud mental v asi examinar el problema (o situacion) con mayor profundidad
R T T e e T e e e e L T L R y yorp

Reflexi6n :

Existe una diversidad de imaginarios que se traducen en actitudes, conductas, comportamientos y en decisiones que cada
ACTOR SOCIAL asume para enfrentar determinadas situaciones. Producto de esta diversidad de
imaginarios o visiones, surgen desencuentros y conflictos que limitan la eficiencia y eficacia de las acciones.




2. Memorla Colectiva 3.  Abndilists del Ejemplo

Actividad 2: BS% psp W W W& & Actividad 4:
SN Reconocer los intereses y expectativas de los
S El objetivo ahora es, asociar las diferentes ACTORES SOCIALES, e identificar
L 9 e situaciones evidenciadas en el aquellos intereses que son comunes y los
A Ty ejercicio anterior con la realidad conflictos o desencuentros que se presentan,
de las localidades. tomando como base el gjercicio antenor.
o _- Y
s N

rdando el efercicio “seis sombreros para pensar ..."” :

Reco
Recordando el “seis sombreros para pensar..” :

Analizando las aclitudes de los ACTORES SOCIALES :

& Qlué problemas se han podido evidenciar 7

¢ Qué similitud encontramos con la realidad 7
. Qué situaciones similares se han presentado en nuestra localidad? ¢ Qué intereses y expectativas podemos descubrir en cada uno de ellos ?

¢, Donde podemos ubicarlas en nuestra realidad ? & Qué intereses en comin podemos identificar ? (coincidencias y encuentros)

& Qué conflictos podemos identificar 7 (desencuentros)

Dindmica : didlogo colectivo. Dinamica : didlogo colectivo.

Recordando el ejercicio "seis sombreros
para pensar ..." el facilitador realiza las
preguntas, motivando la intervencion del
conjunto de talleristas.

T LA w1 TLA™ e L™ S TLAT PPl LA P L TP ML R R M o S L LA Pl Loy LA e 1 L WL Ll L L L e

Recordando el ejercicic “seis sombreros para
pensar” el facilitador realiza las preguntas,
motivando la iftervencidn de los talleristas.




111 TRANS FERENCIA
DE CONTENIDOS

1. Presentacién de Conceptos

Nos relacionamos con la
realidad a traves de las
imagenes subjetivas que
poseemos de ella. Por ello es
importante reconocer esa
diversidad de “imaginarios” asi
como los conflictos y
desencuentros que existen
entre ellos .

Dindmica : exposicién del facilitador.

Iniciar la explicacién de los contenidos
tedricos haciende uso de materiales grilicos
{ver lamina pag. 8). . Propiciar el didlogo y la
conceplualizacidn colectiva buscando
enriquecer las expariencias y conocimientos.

B T T R T e T T T Yl ™

LOS IMAGINARIOS...

En las relaciones localidad-Estado o localidad-ONGs, no
existe una sola, sino por lo menos tres localidades : la
que de verdad es, la que creen que es y la que se vuelve
cuando entra en contacto con el Estado o con la ONG
{desde la oplica de la localidad, no existe fampoco un
solo Estado o una sola ONG). Esa diversidad de
imaginarios es especialmente aguda y conflictiva en los
escenarios de riesgo y en situaciones de desastre,

Es necesario reconocer que los escenarios son
dindmicos y cambiantes y que las lecturas eslaticas
pierden rdapidamente validez, que existen distintas
visiones e interpretaciones posibles y validas sobre una
misma situacion y que tanta razdn tiene quien interpreta
un escenario con los ojos de la ciencia y la técnica, como
quien la interpreta a la luz del conocimiento local,
popular y tradicional. Ello debe traducirse en actitudes y
afectos o desafectos, en comportamientos practicos vy,
en las decisiones que se tomen para enfrentar una
determinada situacion,

Cuando los imaginarios de las localidades no son
considerados por los actores externos que disefan su
intervencion exclusivamente desde la dptica de sus
propios imaginarios, puede suceder que :

-los planes desconocen particularidades de cada
localidad y situacidn,

-resultan imposibles los didlogos de saberes y los

didlogos de ignorancias, tendientes a construir, de
manera conjunta entre los distintos actores sociales,
un imaginario compartido de la realidad.




aplicacion de soluciones genéricas para situaciones muy
diversas, con caracteristicas y necesidades muy distintas.

soluciones “irreprochables™ desde el punto de vista
cientifico, técnico o administrativo pero, gque carecen de
sostenibilidad, aceptacidn y sentido desde el punto de vista
social, politico y cultural.

no se logran promover procesos reales de participacion y
apropiacion por parte de los actores locales, sin lo cual
cualquier accidn carece de sostenibilidad en el mediano y
largo plazo.

la intervencién externa satisface las aspiraciones de los
actores externos pero carece de significado o resulta
perjudicial o contraproducente para las localidades.

las evaluaciones de los planes y programas carecen de
significado real, desaprovechando las experiencias exitosas,
perpetuando los errores vy consolidando los esterectipos o
falsos imaginarios de la realidad.

IMAGINARIOS

RELACIONES

iNO EXISTE UNA SOLA SINO 31

B la que de verdad as
B la que craen que &5

T, A
DIVERSIDAD
DE
IMAGINARIOS
st £ e
= (@) o
. P ¥
miecluras estdticas pierda Wactitudes

vahdez
Ediferantas visiones e

Rafactos o desalectos
Bcomportamienios praclicos
Becigiones

interprataciones sobre una misma realidad

BRAZON : quien la interpreta a la luz de:
- cigncia
- conocimiento local

CUANDO ...

[

MO SOM CONSIDERADOS POR
“ACTORES EXTERNOS"

LAS PROPUESTAS DE INTERVENCION. .

Eplanes desconocen parbcularidades

BMNO disdogo para un imaginario compartido

Bsoluciones gendricas

Bscluciones carecen de sostenibilidad

BNO promueven paricpacién ni apropiacion

msalsface aspiraciones de “actores extemos”

Scarecen de significado, perjudical y
contraproducants

Edesaprovechan expenencias exitosas,
perpafiian ermores y consolidan falsos
imaginarios



CONFLICTOS ENTRE IMAGINARIOS ...

de los agentes externos (institucionas de gobierno. agencias internacionales,
ONGs) v los de la localidad y sus actores, se manifiesta a través de distinias

PN aEI: CONFLICTOS ENTRE IMAGINARIOS

LAS DIFERENCIAS Las dilerencias en cuanio a imagenes. CONCepIOs y preconceptos

EN: SINO no se limitan a lo tednco y conceplual, sino gue trascienden a la
MO SOLD TRASCIENDEN: comprensién y manejo de los tiempos, ritmos y formas de actuar
SE LIMITAN: imagenas : para alcanzar determinados resultados, asi como los critarios
- conceptos comprension y manejo: para medirios y evaluarlos,
stednco FIFEEDF‘ICED‘EEE =liampos
sconcepiual :r;:“ﬂ:s &6 aciuar + En el imaginario tecnocratico, por ejemplo, los desastres sa

-resultados dividen en fases o etapas mas o menos definidas en el
tiempo: inmediatamente después del impacto viene una
primera etapa de emergencia, posteriormente una de

{EXISTEN PERO .....! rehabilitacidn y por ditimo una de r_ar.:unstruccién, que se
syuponae debe raintegrar a la localidad afectada lo antes
posible al proceso de desarrollo.

IMAGINARIO TECNOCRATICO

Fand 84 divide en etapas duracién y caracteristicas

'
A “NO GENERALIZAR" Esas etapas a::starn_ per.n ni SU duracion ni sus u::.ara.r;!ensllc_as
ga pueden generalizar ni a todas las formas de desastre, ni a
Emergencia @ todos los actores sociales afectados por un mismo desastre.
Rehabilitacién -'_-S'DJ?" & TODOS e
Reconstruccion il - algunas agencias internacionalas poseen fondos

especiales para alender programas de emergencia, que solo
pueden aplicarse y usarse deniro de un fimite prefijado de

_P tiempo después de ocurride el desastre(90 dias), no
;; R 2 considerando si la localidad afectada lodavia se encuentra en
—:,D & situacién de emergencia ..."
~E
peérdida 3 posibilidad de “.. para unos 8l desastre puede significar la perdida de fodos
total de mejorar calidad sus bienes y oportunidades, para olros ia posibilidad de
sus bienes de vida mejorar su calidad de vida e incorporarse al dasarrollo ..."

& &




PARTICIPACION

“ser parte de algo”, “ser parte de un proceso”..,

.aspacic donde se concrétan pProcesos
histéricos, politicos, sociales, econdmicos ¥
culturales que determinan el ser de una localidad

Municipio
...constituye al lugar natural para la
participacion comunitaria.
- FEIL | DIFici

“CONSTRUIR CULTURA PARTICIPATIVAY - EOVTFCHETER A “ §
§ D
c'lumumc --r'l": D‘E‘ n

‘oo responsabilidad axcluslvaﬂ
REAL 5 a da organismos de 0o | f
PARTICIPACION ; 12 E
'R | ante urgencias y necesidades

5 ipridad
? pam del  ®pasar de la denuncia ik ¥

a la propuasta
Participar -
#lomar decision Wacceso a cargo publico
®asumir "responsabilidad™ Rawdio’ prasupuesial

NO SIEMPRE estan dispuestos
a hacerio "

—
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LA PARTICIPACION

Construir una cultura de la parlicipacion comunitaria no es
facil.

Para la autoridad pablica fomentar una real participacion
significa ceder parte del poder.

Para el ciudadano la verdadera panicipacidn significa pasar de
la denuncia a la propuesta e incluso a la decision, lo cual
significa responsabilidad.

¥ no siempre unos estdn dispuestos a ceder su poder ni
otros a asumir responsabilidad.

Es dificil comprometer a la poblacion para una verdadera
participacion en la gestion del riesgo :

= Los desastres siguen interpretandose como una
responsabilidad exclusiva de los organismos de socorro.

*  Ante urgencias mucho més apremiantes e inmediatas, el

tema del riesgo ocupa un lugar muy bajo en la lisia de las
prioridades.

* (Organizaciones de 1a localidad mas influenciadas por la idea
de gque participar es tener acceso a un determinado cargo
publico o a un cierto auxilio presupuestal, que asumir un
papel activo, decisorio ¥ responsable en la construccion de
un determinado proyecio de sociedad.

« Lapamicipacion sigue dependiendo de la "benevolancia” del
luncionario que define si la admite o no, pues no siempre
existen mecanismos, instancias, procedimientos y canalas
definidos para garantizar gue la verdadera participacion sea
una realidad.

Superar los obstaculos gue todavia se oponen a una verdadera
gestién del riesgo. participativa y basada en lo local, significa
ravizar a fondo muchos elementos da nuestra cultura, tarea que se
ha comenzado ya, pero que todavia tiene mucho caming por
recorrer,




E_ Al iniciar este médulo lo hicimos con una técnica

& ﬁ participativa que muestra lo complejo de las redes de

4t relaciones e interacciones que se establecen entre el

&\l conjunte de ACTORES SOCIALES. Para visualizario
mejor, nuevamente..,

Actividad 5:  Bap Bsb PSS BSb Bsb

Es clara la complejidad de las
redes de relaciones e interacciones

que se establecen entre el Trabajamos ...
conjunto de los ACTORES »
SOCIALES. Esto conduce a i Y ;
_ : , LA TELARANA” i
elaborar estrategias y herramientas ! i
que, respondiendo a esa - | -y
complejidad, eviten EIU'EI.'.*B;'T i Solcitamos que, asumiendo los roles del ejercicio < i I
atrapados en una telarana’. 4 ' anierior, se pengan de pie el participante que representd e’ /M
o (- Tar s a la autoridad local o alcalde y aguel que represento a la R {:'L i
localidad o poblacion. Usando la madeja de lana o cordel, - Rty
¢ s tienden los hilos que vinculan un ACTOR con otro A T
. L& w 1
P T T T e M TR AT T S T | NN
f -~ .'\ 1
. i £ N
Dinamicas : técnica participativa. i ' Y con la pabfacmn,.. i
. [ 2 o
El facilitador, luego de dar las indicaciones |
necesarias, nuavamante implementa el juego de
LA TELARANA" pero con algunas variaciones. i SE INICIA LA CON VEHSACIC&N !
El proposito es ilustrar los contenidos leoricos |
que luego se van a desarrollar. Se inicia & didlogo o conversacion entre ambos intedocutores, pero esta vez identificando un
mensaje que de cuenta de sus requerimientos, necesidades y soluciones. La necesidad de
Consultar : “Guia del facilitador”, atender o dar solucidn a estas demandas, no depende exclusivamente de estos dos
Actividades y dindmicas ACTORES, y para ello se invita {tendiendo siempra al hilo y expresando el mensaje) a

participar a otros ACTORES (representacidn de su rol),
Y AW L -l,_i..h_:..;.*.u_.h_ﬁ"-'_ubu AT o A T L W T e

= Reflexion :

= La compleja red de relaciones ¢ interacciones existentes entre los diferentes ACTORES SOCIALES se puede

comparar con el ejemplo de la telarafia. No obstante lo complejo de nuestra “telarafia”, es dificil mproducw la
verdadera red de interacciones en toda su sutileza y complejidad. .

11




2. Clartficacién de Términos

La GESTION DEL RIESGOD
se sustentaen la
consolidacidn y el

fortalecimiento de la
capacidad de los actores
sociales, y para ello es
fundamental establecer
algunos “principios”y
“poiilicas” que garanticen
esle objetivo.

i T i AT T e ) T e T T e e T e

Dindmica : exposician del facilitador.

conocimiantos,

A AT AT e T vl T e o P e i ey T g e Ty

Para la GESTION DEL RIESGO ...

.. 5@ convigne en priontario la consolidacion y el fortalecimiento de g
capacidad de gestion de los actores locales. For ello se vuelve necesarin
radefinir el papel de la imervencién externa, en  funcion de fortalecer la
autonomia y |la capacidad de accion y decisidn de los actores locales,

Reconciliando Imaginarios :

La gesticn del riesgo no puede ni debe ser solo un “como hacer”, juzgado
y aplicade segin un imaginarios formal y “objetive” (desde el punto de vista
de quien ko trata de imponar). Dabemos de lograr que la ciencia y 12 tacnica
se arliculen con los imaginarios “vividos" y “sentidos” de la poblacidon. Ello
implica que no existe un 5610 modelo o férmula para la gestidn del riesgo,
sing muchas férmulas y modelos posibles, para igual nimero de contextos
espacificos.

Retomande lo trabajado, continuar con la
explicacion. Simultdneamente ir construyendo
el grafico (ver lamina pag. 13). Propiciar el
didlogo y la conceptualizacion colectiva
buscando enriguecer las experiencias y

Principios metodoldgicos que deberian caracterizar cualquier fipo o forma de
intervencidn extarna en una lecalidad :

&  Partir del andlisis do la vulnerabilidad real da la pablacidn tal como estd
represeniada en su propio imaginario. Requiere de penelracion e inmersidn en
las realidades de la poblacion asi como capacidad de interpretacion y sintesls.
Una terea que aparentementie se acerca mas al arte que a lg ciencia.

& Tomar en cuenta el peso que les asigna la poblacién a nesgos de distinta indole,
en las diferentes esleras : agricuftura, empleo, vivienda, medio amblente, ec,
Asi mismo, conocer y reconocer la existencia y coexisiencia de eslructuras
magicas, milicas y racionales o no racionales que se manifiesian en su
imerpretacion de los desastres, riesgos y su forma de actuar,

& (Construccion de atternativas tecnoldgicas reales gue partan del mastizaje del
apore cientifico y téenico exdgenos y los imaginarios endégenos. La produccidn
de planas y programas deba partic del impulso de un proceso de planificacion, al
cual significa aricularse a los aclores reales que toman |as decisiones acerca de
la eonstruccién del espacio y el entarno.

® En vez de infroducir ‘paquefes tecnoldgicos” rigidos y no desagregables, es
preferibla introducir elementos de lecnologias que pueden ‘mesiizarse” con el
mundo tecnoldgico existente en la poblacidén y someterse a las adaptaciones,
madiicacionas & innovacionas que se las impoangan. Coma parte de un procesn,
la tacnologia de prevencion puede convertirse en un elemenio dinamizador del
desamollo social, econdmico y cultural y pasa & ser un components mas del
process de cambio. Que la misma poblacion camine del estalus de “obyefo™ a
“sufsio” en la gestién del riesgo, siendo y haciéndose parlicipe de lodas las
fages del proceso.




RECONCILIANDO IMAGINARIOS

Pl
“como hacer” f R “:
g
gk
IMAGINARIO FORMAL SE SUSTENTA Y
OBJETIVO ARTICULA
ciencia tecnologia
NO existe un sdlo
modelo o férmula
Para la intervencion :
Considerar...

sPEnatracion e
inmarsicon an
la realidad

«Capacidad de
interpratacion
y sintesis

Construir ...

imaginarios “ALTERMATIVAS Imaginanc
“endogenos” TECNOLOGICAS  “excgenc’
REALES"

| proceso de panificacian !

O

2
califica ‘J"f':ﬁ—:_',;'
stormas de actuar T Ij.t. s
sinterpretan los . ¥
Introducir ...
TECNOLOGIAS que g'é“:flé{;ﬁ“
puedan ;
- meshzarse G';‘_""'
- adaptarse % -FI- N
- modificarse g L
- innovarse '
- ser apropiadas par - componenta
la poblacidn del proceso de
cambio |

El exito de cualguier estrategia depende de que resulte
apropiada a las condiciones locales del riesgo. Las
medidas para la gestidn del riesgo que sean apropiadas
en un momento dado, tendran que ser constantementea
revisadas, reconstruidas y reensambladas en nuevas
combinaciones, segun los cambios de la vulnerabilidad
{al igual que las amenazas). Significa reconocer como
inevitable la provisionalidad tanto de los éxitos como de
los fracasos logrados, y enfatizar la gestion del riesgo
Como un proceso dinamico mas gue como un programa
calegdrico gue tenga un comienzo y un fin definidos en el
liempo.

Deben responder al imaginario que tiene |la poblacidn
sobre su propio futuro: lo gue una poblacion decide gque
quiere llegar a a ser, su imagen ideal, suele ser un factor
determinante en las decisiones gque se toman. Las
necesidades raras veces son “objetivas” segun los criterios
de los agentes externos. Estan condicionadas por la
cultura pasada y presente y por las aspiraciones y suefos
futuros.

Los imaginarios que se generen a partir de ese didlogo
de visiones, deberan poner mayor enfasis en la posibilidad
de armar propuestas apropiadas de gestién del riesgo
(planificacion, rehabilitacion, reconstruccian, prevencion,
mitigacién y manejo de desastres) utilizando recursos
institucionales, materiales y tecnolégicos locales y
regionales, dimensionar el papel que puede cumplir &l
apayo internacional y contemplar la aplicacién de modelos
de crédito, tecnologias y otros instrumentos que sean
aporpiados y sensibles a los diferentes imaginanos reales
gue existen a nivel local y regional.




La Participacion ...

. pre-requisito para la gestion del resgo y, en consecuencia. para la
sostenibilidand. No podemos concebit |la sostenibilidad de un
proceso, sin la participacién real de los aclores que son ellos
mismos el proceso

Esto se expresa en la intencidn de dotar a los pobladores de
herramientas conceptuales, técnicas manegjables e infarmacion
negcesaria para que puedan efectuar una lectura completa de los
riesgos presentes en la localidad, v en facilitar su acceso a los niveles de
decision y a la formulacion de scluciones basadas en la utilizacidn de las
capacidades l|ocales y en el fortalecimento y no la
sustitucion — de las organizaciones y estructuras internas existentes
(juntas de accion comunal, cabildos indigenas, ONGs.. centros
educativos, grupos universitarios, comunicadores sociales, etc.).

... estrategias para estimular la participacion de la poblacion

» Definir el rol y los espacios de las organizaciones de pobladores
en: diagnostico, planaacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion
de las actividades.

*  Uso de formas y medios tradicionales y populares de comunicacion

» Recuperacidn de la historia de la localidad.

* Establecimiento de mecanismos locales de consulta,
caplacian de iniciativas, fiscalizacidn y proceso de toma de
decision, que permitan el monitorec y evaluacién de las
responsabilidades asumidas.

¢« [esarroliar diferentes técnicas parlicipativas {auvtocensos,
mapas de riesgo, inventario de recursos, etc.) gque ayuden a
generar informacion en cuanto a los imaginarios de los
diferentes grupos mas o menas vulnerables,

* Promover e instrumentar la rn\rﬂsllgacnjn parllcmali-.'a
(pablacién y localidad), en la generacion de informacidn y
congcimiento sobre los riesgos, ¥ en la discusion y
promocion de estrategias para su gestion. Desarrcllo de
enfoques metodoldgices que faciliten las relaciones
entre actores sociales, y la sintesis y sistematizacion de los
conocimientos adquiridos.
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CONSOLIDACION Y FORTALECIMIENTO :
CAPACIDAD DE GESTION DE ACTORES

th LOCALES
& = st
PARTICIPACION
: A sl 1 PEEET ]
iPre-requisitos! Ve
G : ey NO mra=t -  PROCESQ

i-l_ﬂ,;-.‘- ":EL-':I.FJ;' sin “participacion F;”i-
o real” v

DOTARLOS FACILITAR ACCESO

“herramientas” s niveles de decision

= concepluales & formulacion de soluciones

u técnicas i

n informacion 7 R

g capacidades
localas

fortalecimiento

?5 organizacion
existente
c3
<&
"‘.Q?‘ Definir ral y espacios de urgani:aniunqs:diagnbsiiuq, planescidn,

.;5?':.' ejecucitn, seguimiento ¥ evaluacidn de actividades.

Uso: farmas y medios tradicionalesy populares de comunicacion.

Recuparacian - histona de localidad.

Establecimiento mecanismos: consulla, caplacion de iniciativas, fiscalizacidn y
decision (monitored y evaiuadion de responsabilicades).

Desarrollo; técnicas participativas para generar informacian.
Promover e instrumentar la investigacion participativa: generar informacion y conoci-

miento, discusidn v promocidn de estrategias de gestion. Enfoques metodologicos para
sintesis y sistomatizacion




- Negociaciones de conflictos y concertacion:
NEGOCIACION DE CONFLICTOS Y CONCERTACION .

Mo todos los actores comparten las mismas prioridades,
ni todos estdn de acuerdo con unas mismas estrategias de
gestion con las cuales, unos pueden resultar beneficiados y
otros perjudicados.

Para la G & Un elemento esencial de la gestién del riesgo es la capacidad
**"‘JH 3 para reconocer la existencia de conflictos de intereses, para
Q propiciar una negociacién pacifica que, mediants la concertacion,
permita encontrar opciones que, en lo posible, beneficien
reconocer a todos los actores. Con el proposito de alcanzar una  vision
conflictos de compartida y de conjunto que sirva de base para maodificar
intereses conductas, actiludes y comportamientos colectivos o
individuales.
diferentes prioridades NEGDGMGIGM
i .. LO FACILITA
diferentes estrategias CONCERTACION

* Recordar: guienes van a negociar son,
anie 10do, seres humanos con problemas y

[imitaciones.
VISION s Quienes buscan concertar accionas
o propuestas: lambien estan interesados
z on fortalecer relaciones personales que
mrnpalmda sirvan a fuluros acuerdos.
de conjunto
* Buscar deirds de posiciones rigidas,
un aldn de satisfacer necesidades (salud,
urgencias economicas, seguridad, efc.).
Modificar
8 conduclas . :'nnflcrsi nmnc?:n:: que i:urlndiciotri:m
%) 1 ,l'
B actitudes " cualguier relacién, Fomentar buena
B comportamientos comunicacicn (clara, precisa y directa).

s Buscar acuerdos y propuestas que
benaficien a todas las parles, sin

producir ni ganadoras ni  perdedores.
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DIALOGOS DE SABERES, DIALOGOS DE
IGNORANCIAS

Es el antidoto contra la verdad unica, absoluta y total: error
en que caemos al pensar gue las unicas fuentes posibles de
verdad son la ciencia y la academia, o que &l dnico
conocimianto valioso y valido proviene dal saber empirico
popular.

LA COMUNICACION Y EL DIALOGO
COMUNITARIO

El “conversatorio” local | proceso de aprendizaje para los
miembros de la localidad, sus autoridades, y los agentes
externcs.

Asequra la reflexidn, el analisis y la oblencidn de informacidn
sobre la realidad local, tal y como la interpretan los propios
pobladores.

Es importante...

# Establecer un verdadero didlogo de sabares entre el
Estado, el mundo académico y la comunidad, poniendo
a disposicion de la poblacion la informacion y el
conocimignto existente sobre el fesgo v sUS causas, asi
como las estrategias para su manejo o reduccion.

* Relorzar redes y contaclos horizontales que le permitan
ala poblacion aprender, ensenar y compartir informacian.
Formalizar canales (hasta ahora casi completamentea
ingxistentes) que permitan recoger resultados de
anteriores experiencias locales de prevencion y manejo
de desastres, y sistematizar los elementos metodologicos
y técnicos susceptibles de ser adaptados y utilizados en
nuevos contextos.
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Fuenta da verdad
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COMUNICACION Y DIALOGO COMUNITARIO

A=
A"
s

MUNICIFIO

sinstitucionas
sOrganizaciones
%\d‘ spoblacion

Wevile desencuentros CONVERSATORIO "

Bpropicie vinculacian y LOCAL
proximidac
Restimule didlogo
comunitang & DIALOGODE =i
Sgenere espacios, medios SABERES
y canales:
- participacicn
- reprgsemmm REFORZAR
- legitimidad REDES '
{informacidn)

proceso de aprendizaje
= roflexion
= andlisis
= gbtener informacidn

informacion y conocimiento
a disposicion de poblacidn

aprender

ensefar

compartir

Tecoger expariencia




3. Referencia a lo Empirico

y 3 ' - ks = e s - P‘i.'ﬁ'
Actividad 6: Biv BSv BSv Bdv BV Bty &"*
Recoger de los talleristas, la Responde ....

asimilacion de los conceptos
trabajados sobre los
imaginarios, los conflictos y la
posibilidad de encuentro entre
ellos, la comunicacion y el IMAGINARIOS
dialogo y sobre el sentido de
la participacidn.

¢ Qué significa para ti ?

CONFLICTOS ENTRE IMAGINARIOS

RECONCILIANDO IMAGINARIOS

PARTICIPAGCION

DIALOGO DE SABERES DIALOGO DE IGNORANCIAS

LA COMUNICACION

Dinamica : trabajo an grupos

De preferencia, los grupos se conforman segan
ambito geografico. region o localidad. El facilitador
de manera equitativa asigna a cada grupo los
temas para gue trabajen. En tarjetas o
papelografos, cada grupo escribira con sus propias
palabras ¥ con gjemplos los nuevos conceplos.




TV IMPCICACIONES PRACTICAS

1. Jormulactén de Implicaclones

Actividad 7: Bsl BSl Bl Bl Sl B beb

gl
Yot o
%%ﬁ%% El propgsito de esta actividad es
A ‘"\ analizar las diferentes
AN posiciones asumidas por los
W= actores sociales frente a sus

escenarios de riesgo, en base a
los intereses y expectativas
propios de su rol y de sus
funciones.

B AT R T ) TV Y T et g T i T

trabajo de grupos ¥
expasicién an plenaria.

Dinamica:

En papeldgrafos, cada grupo debera
hacer un grafico o matnz de “interases y
expectativas”. Presentacion de los

trabajos en plenaria.

Guia def laciilador,
Actividades y dinamicas.

Consultar

e e e T e e T o e T e e T T T ey oy T oy

Retomar los escenarios de riesgo trabajados en el modulo 3
(actividad 5) y las estrellas de actores soclales (actividad 11),

Con |la idea de analizar cudl es la posicidn de los diferentes Actores
Sociales frenta a sus Escenarios de Riesgo :

&%

o :i.'
Z%"
u 3 \L
Identificamos ...

“La Telarana de INTERESES y EXPECTATIVAS
de los ACTORES SOCIALES”

AHORA....
¢ Que interés en comun podemos identificar?

(coincidencia y encuentros)




2. Andlists Prospecttvo
Actividad 8: e Bl DO Sob P v v v

Esta actividad tiene como
objetivo identificar los
problemas, conflictos, y
desencuentros que surgen
y marcan las relaciones
entre los diferentes actores
sociales.

L
[ :&
e
&N
Nuevamente con los escenarios de riesgo
trabajados en el médule 3 (actividad §) y las estrellas de
actores sociales (actividad 11), continuamos con el
ejercicio:
Al igual que hemos identificado los
“intereses y expectativas de los actores

sociales”, ahora nos corresponde identificar
los conflictos...

T R T e e e T i T ST,

Dinamica : trabajo de grupos ¥ exposicion
en plenana.

En papeldgrafos, cada grupo deberd hacer
un listado o "mapa de conflictos”™ (en base a
la “telarafa”). Presentacién de los trabajos
en plenaria,
Consultar "Guia def facititador,
Actividades y dindmicas.

Construimos ... c

Si se logran entablar dilogos de saberes y didlogos de ignoranciag, y desentrafiar las particularidades de cada proceso,
identificar los elementos que le otorgan a la comunidad sentidos de proposito y de pertenencia y, en fin, elaborar el “mapa” de
conflictos, intereses y expectativas que caracteriza a una situacion concreta, se podra, con mayores poaibihdades de éxito,
conjugar log diferentes aportes y esfuerzos para la GESTION DEL RIESGO, en beneficio de la autanumia ygel desarroﬂnde las

localidades.



3. Responsabllidades y Compromisos

Actividad 9: P B3 B85 BOG o B BSb 38 peb

g L S Lo v S UL P LS P B o Sy Sl o L i L e
El proposito de esta
actividad es reflexionar Dindmica : trabajo de grupos y
sobre las posibilidades que PEPOmLIIN A0 planale.
tienen los actores sociales En papeldgrafos, cada grupo deberd
de convertir las hacer su “lelarafa de oportunidades” (en

g ; base a la "telarafia o "mapa de conflictos").
dlscrgpanclas en Fresentacién de los trabajos en plenaria.
oportunidades para la

GEST'ON DEL RIESGO Consultar “Guia def facilitador”,

Acthvidades y dindmicas,

Tomande como base “La telarafia de intereses y expectativas”
la “Telarana de conflictos™, v a la luz del interés en comun
i identificado...
- Construimos nuestra...

“telarana de oportunidades”

Y para ello identificamos ...

¢ Como los ACTORES SOCIALES
pueden ayudar a convertir las
discrepancias en oportunidades ?

¢ Qué deben de propiciar o hacer los diferentes ACTORES SOCIALES para conciliar y llegar a alcanzar una
lectura compartida de la realidad en funcién de un objetivo comun: la GESTION DEL RIESGO ?
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V. RETROACIMENTACION

1. Retuerzo de Contenidos
Actividad 10

El cbjetivo de esta actividad es
reforzar los conceptos
desarrollados durante la sesion,

Dindmica : frabajo de grupos y exposicidn en
plenaria.

Tomando como base lo trabajado, identificar
siluaciones gqua expresen, como ejemplo, los
contenidos trabajados en esta sesion, Se
sugiere el uso tarjelas o papelégrafos.
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Tomando en cuenta los escenarios de riesgo, la “telarana de
intereses y expectativas” y la “telarafa de confiictos” ...

Identificar, con ejemplos, los contenidos
trabajados ...

{ Imaginarios, conflictos y encuentros, Participacion, Comunicacion
y Didlogo )

Ciar 2 germplos o situaciones que grafiquen y den cuenta de un aspectd postivo y UNo negatvo,
referdcs a los conlenidos propuestos




2. Revisidn de Pasos Juturos
Recordar :

.3 LAS
YO SOY UN “‘%EH"

Recordar el compromiso que
como aclores sociales,
tenemos con nuestras

localidades y su desarrollo; y

como tal reconocer que los

... y he asumido un compromiso en
la tarea de superar los obstaculos
y problemas que, siendo propios de
nuestras comunidades y regiones,
limitan nuestro accionar en la

“Desastres son problemas GESTION DEL RIESGO.
NO resueltos del Desarrolio”.
e e e Tl e T e T e S T

Dindmica : exposicién del facilitador. Esta tarea de cambio compromete al conjunto de
“actares gocialeg” en el disefio de ectrateqias para

Reflexion colectiva sobre el la GESTION DEL RIESGO y ¢! DESARROLLO

compromiso con la transformacion de SOSTENIBLE. Este compromiso parte por

b= escenarios de riesge en reconocer que ..

beneficio del desarrollo de nuestras

comunidades. Presentacién del “Log DESASTRES eon bl NO 1

siguiente mddulo.

e
5

T S i S T e S S i e I e i P A
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3. Evaluacién y Clausura

[ L Tt NS L ™ T il iy Ml e g i ey L e g =™

: ! Dindmica : didlogo colectivo.
Procesar esta experiencia de

aprendizaje colectivo y
recoger la percepcion de los
participantes y de los
facilitadores.

El tacilitador realiza las preguntas y, con &l
proposito de evaluar el desarrollo y los
contenidos del modulo, motiva la
participacion del conjunto de talleristas.
Finalmente hacer una reflexion lomando &n
cuenta lo expresado

[ B LSS ST T L S T e ey el W Il il e e Ty |

R Para EVALUAR :

25N

i Qué hemos hecho durante estas 4 horas 7

i, Donde o en qué momento se sintieron mejor 7
i Ddnde o en qué momento tuvieron ganas de dar por finalizado el taller 7
¢ Dénde o en qué momento tuvieron mayor interés en participar ?

4 Qué opinidn les merecen los ejercicios y dinamicas desarrolladas 7
¢ Cuadl es el contenido mas importante que hemos querido transmitir 7

i Cual es la idea con la que quisieran finalizar ?
& Qué nombre le pondrian ustedes a esta sesion 7
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